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Les questions … seront traitées en fin de « RETEX »

Pensez à les noter ☺

Notez également le
n° de la diapo pour 
revenir dessus…
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Commissaire enquêteur.e ?

• Conduire, impartialement, l’enquête publique 
• Respect de la procédure 

• Veiller à la bonne information du public : 
• Complétude du dossier d’enquête
• Écoute et renseignement lors des permanences 
• Recueil des observations et suggestions du public
• Auditions
• Visite des lieux concernés 
• Animation de réunion publique

• Rédiger un rapport d’enquête
+ conclusions motivées et avis personnel
Documents rendus publics.
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Avant l’enquête : CONDUIRE

• Relecture des textes (Codes)

• Rendez-vous in situ avec le Maître d’ouvrage : 
❑ Le projet / Le dossier
❑ Les dates, lieux et permanences => Arrêté d’ouverture
❑ Le(s) Registre(s)

Vérifier les coordonnées de chacun (avoir les tel sur soi)
et dispo y compris mairies si lieu de permanence

Vérifier les transmissions (protocoles Mairies)
Fixer les prochains RV : 

 visite des sites
Remise PV des observations
Transmission Mémoire en réponse
Remise Dossier EP + Conclusion

• Lecture du dossier puis Avis MRAE
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Avant l’enquête : FACILITER la bonne 
information du public

• Signer et parapher le(s) registre(s) et vérifier
le contenu du registre dématérialisé

• Faire compléter le dossier d’enquête
❑ Une notice introductive ? 

❑ Un plan des pièces ? 

❑ Une intro au résumé non technique ?

❑ Les Annexes ? 

• Commencer la rédaction des parties du Rapport
=> annoter et ajouter des onglets au dossier EP
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L’enquête : FACILITER la bonne information du public

• Arriver 15 à 30 minutes avant chaque permanence 
(et prévenir) => vérifier fléchage et accès

• Vérifier les pièces du dossier d’enquête
❑ les « exposer »

❑ « sortir » les cartes

• Recueillir les observations : 
❑ présentation des pièces, de l’EP + écoute  

=> vers registre papier

❑ PC + connexion vers RD => aide à la saisie
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L’enquête : CONDUIRE => préparer le PV des OBS.
Pour faciliter l’analyse: je note sur un cahier ou un doc word en fonction de l’affluence : 
• Le déroulé de la permanence
• le nom de la personne entendue 
• le n° ou le contenu de son observation (orale, écrite, enregistrée)
Et je comptabilise au fur et à mesure.
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L’enquête : GERER une forte affluence

• Demander si besoin de confidentialité

• Faire attendre dans un « sas »

• Si demande commune, proposer de présenter
le dossier / le projet par petit groupe

• Expliquer la saisie en ligne (si RD)

• Prévenir que la permanence sera prolongée jusqu'à 
pouvoir écouter toutes les personnes arrivées avant 
la fin initiale de la permanence.

(si Affluence dès l’arrivée et commission : appeler un 
autre membre ! )
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L’enquête : Trier les observations
Sans Doublon Avec

0-Carte Communale 0 0

0-Enquête 6 8

0-PADD 4 5

0-Projet PLUi 48 56

0-Réglement écrit 17 20

1-Constructibilité 57 71

1-ER 14 20

1-Zonage 192 243

2-OAP 53 67

3-Enviro-Eau 40 49

3-Enviro-ENR 9 10

3-Enviro-Haies 29 34

4-Agriculture 22 29

5-Commerce-Artisanat 13 16

6-Carrière 3 4

6-Déchetterie 42 49

6-Patrimoine 7 10

556 691

Identifier les observations argumentées :  

 Sur lesquelles appuyer conclusion et avis
 Envisager une visite sur place
 Commencer à compiler les éléments

Nb 
observations

N° Contribution



10Journée de formation des CCEBo – Mardi 28 avril 2023 – DREAL - DIJON

Après l’enquête : CONDUIRE

1. Clore le RD et/ou les registres

2. Compter les observations, 
vérifier les doublons

3. Préparer l’analyse quantitative

4. Construire le PV des Observations

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Saules

Chenôves

Genouilly

Buxy

Messey sur Grosne

Bissey sous Cruchaud

Collonges en Charollais
Marcilly les Buxy

Saint Martin d'Auxy

Saint Gengoux le National

Saint-Boil

Sainte Helene

Saint Germain les Buxy

Santilly

Sercy
Villeneuve en Montagne

Cersot

Culles les Roches

Rosey

Burnand

Granges

Jully-les-Buxy

Le Pulley
Sassangy

Savianges

Fley

Germagny

Montagny-les-Buxy

Moroges

Châtel Moron

Saint Vallerin
Vaux en pré

Saint Martin du Tartre

Saint Maurice des Champs

Saint Privé

Bissy sur Fley

Nombre d'observations liée à une commune

De l’intérêt du choix des Thématiques
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Après l’enquête : le PV des Observations
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Après l’enquête : le PV des Observations
Pour faciliter cette analyse: 
Je reprends mes CR de permanence (cf. diap 7)
Pour faciliter la réponse du MO : 
• nous reformulons + trait dans la marge 
• nous ajoutons une case « thématique »
• nous donnons une copie en .doc
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Après l’enquête : FACILITER la bonne information du public 
Traiter les Observations individuelles : 

Pour que le public retrouve son observation 
Pour que le MO puisse y répondre :
(dans son mémoire ou ultérieurement)

• Nous regroupons les observations 
par secteur géographique

• Avec les numéros des contributions 
et la/les thématique(s)

• Nous plaçons un « zoom » de la zone
• Nous complétons si besoin, 

avec un commentaire
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Le mémoire en réponse Le MO (agents/ élus) complète les thématiques, 
avec  l’aide de son BE.
Il a pu prendre connaissance des observations au fur et 
à mesure de l’enquête.
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Le mémoire en réponse
Nous nous appuyons sur la réponse du MO pour construire nos conclusions
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Le rapport d’enquête

Découpé en chapitres, illustré 
de quelques photos, 
graphiques et copies d’écran
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Le rapport d’enquête

PAGES 1602

Rapport de présentation 819

PADD 47

Règlement écrit 184

R Graphique : plans zonage 74

OAP 131

Annexes (10) 347

Généralités = 3 pages

Analyse des pièces du dossier : 
70 pages = 1 double page 
par 50 pages de Dossier

Organisation et déroulé = 
20 pages dont 7 de résumé 
des permanences => ANNEXE ? 

Analyse des observations : 
250 pages pour 396 contributions
Et > 500 observations

Il devrait permettre de 
comprendre le projet, 
le dossier, le sens des 
observations du public 
et des PPA sans avoir 
accès au Dossier d’enquête
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Le rapport d’enquête
Nous complétons notre analyse, après chaque partie, d’un commentaire, écrit en vert :  
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Les conclusions de l’enquête

Les commentaires issus du rapport d’EP 
servent à bâtir notre conclusion.
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Les conclusions de l’enquête

Sur une double page : les forces et faiblesses du 
Dossier d’enquête, dans l’ordre des pièces

En rouge, des éléments importants

Ex ici le RNT qui sera réécrit.

A considérer en regard des moyens de la collectivité

+ proportionnalité des enjeux
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Les conclusions de l’enquête

Sur une page : 
les forces et faiblesses du PROJET

En rouge, des éléments importants

Ex l’introduction à nos réserves et recommandations.

A considérer en regard des moyens de la collectivité

+ proportionnalité des enjeux
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Les conclusions de l’enquête

Une page : les observations et avis des PPA

Une double page : les orientations
et précisions de la collectivité, les 
compléments qui seront apportés

Une page sur le Dossier de PLUi amendé, 
complété de nos commentaires
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L’avis motivé
La CE observe que = la 
synthèse de l’EP +

Recommandations (10) 
« Ces recommandations ne 
remettent pas en cause 
l’équilibre et l’économie 
générale du Projet soumis à 
enquête publique. Elles vont 
dans le sens d’un PADD plus 
opérationnel. »

+

Réserves (6)
« La levée de ces réserves et
la prise en compte de nos 

recommandations vont dans 
le sens d’une réduction de la 
consommation des espaces 
agricoles et naturels, d’une plus 
grande cohérence et d’un souci 
d’équité de traitement entre les 
communes. »



24Journée de formation des CCEBo – Mardi 28 avril 2023 – DREAL - DIJON

Merci de votre attention 
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